Estado de Alagoas
Assembleia Legislativa Estadual
Gabinete da Deputada Cibele Moura

INDICACAO N /2024

Apelo ao Senhor Governador do Estado e a
Secretaria de Estado de Turismo, para que
empreendam esfor¢os no sentido de ampliarem
as vagas para o curso ‘Qualidade no
Atendimento  para Guias de Turismo',
oferecido pela Escola do Turismo no
Municipio de Sao Miguel dos Milagres.

Senhor Presidente, apresento a Vossa Exceléncia, nos termos do art. 157, e
seguintes, do Regimento Interno da Assembleia Legislativa de Alagoas, a presente
INDICACAO, a ser encaminhada ao Excelentissimo Senhor Governador do Estado e a
Secretaria de Estado de Turismo, para que empreendam esfor¢os no sentido de
ampliarem as vagas para o curso 'Qualidade no Atendimento para Guias de Turismo',

oferecido pela Escola do Turismo no Municipio de Sdo Miguel dos Milagres.
JUSTIFICATIVA

O Estado de Alagoas tem despontado como um dos principais destinos
turisticos do Brasil, recebendo milhares de visitantes atraidos por suas belezas naturais e
estrutura hoteleira de qualidade. No entanto, o crescimento do setor enfrenta um desafio
crucial: a caréncia de mio de obra qualificada. Segundo a Associacdo Brasileira da
Industria de Hotéis de Alagoas (ABIH-AL), a falta de capacitacdo no setor hoteleiro é
um entrave significativo para o pleno desenvolvimento da atividade turistica no estado,

especialmente em municipios estratégicos para o turismo regional.’
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https://www.cadaminuto.com.br/noticia/2024/12/03/falta-de-mao-de-obra-qualificada-desafia-setor-hotele
iro-em-alagoas-afirma-abih
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Nesse contexto, o programa Escola do Turismo’, criado pelo governo

estadual, tem desempenhado um papel essencial, oferecendo cursos gratuitos em
diversas areas, incluindo o de "Qualidade no Atendimento para Guias de Turismo". Este
curso ¢ de fundamental importancia para preparar profissionais que atuam diretamente
na recep¢do e condugdo de visitantes, assegurando um atendimento que valorize as
experiéncias turisticas e fortaleca a competitividade do destino Alagoas no cenario

nacional e internacional.

A ampliagdo das vagas para cste curso no Municipio Sao Miguel dos
Milagres serd um passo estratégico para promover a inclusdo de mais pessoas no
mercado de trabalho, estimular a economia local e atender & demanda crescente por
guias turisticos capacitados, especialmente em regides que recebem grande fluxo de
turistas. Além disso, a iniciativa contribui para consolidar Alagoas como referéncia em
exceléncia no atendimento, alinhando-se ao objetivo de um turismo sustentavel e de

qualidade.

Portanto, requesto seja, ap6s submetida ao Plenario (art. 158, do
RI-ALE/AL), transmitida a seguinte proposi¢ao ao Excelentissimo Senhor Governador
do Estado (art. 157, in fine, do RI-ALE/AL): “A Assembleia Estadual indica ao
Excelentissimo Senhor Governador do Estado e a Secretaria de Estado de Turismo,
para que empreendam esfor¢os no sentido de ampliarem as vagas para o curso
'Qualidade no Atendimento para Guias de Turismo', oferecido pela Escola do Turismo

no Municipio de Sao Miguel dos Milagres.’

Cibele Moura
Deputada Estadual
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https://www.mercadoeeventos.com.br/noticias/destinos/alagoas-cria-programa-escola-do-turism
o-com-11-mil-vagas-gratuitas-para-jovens/
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