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Data: 07/03/2023 - Horario: 17:37

PROJETO DE LEI N- /2023

Assembleia Legislativa de Alagoas

DISPOE SOBRE A OBRIGATORIEDADE DA
ASSINATURA FIiSICA DAS PESSOAS IDOSAS
EM CONTRATOS DE OPERACAO DE
CREDITO FIRMADOS POR  MEIO
ELETRONICO OU TELEFONICO.

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE ALAGOAS decreta:

Art. 1” E obrigatdria a assinatura fisica das pessoas idosas em contratos de operagao de
crédito firmados por meio eletronico ou telefdnico com instituigdes financeiras e de
crédito, seus representantes ou prepostos no dmbito do Estado de Alagoas.

§1°. Considera-se contrato de operagdo de crédito, para os fins desta Lei, todo e
qualquer tipo de contrato, servigos ou produtos na modalidade de consignagao para
desconto em aposentadorias, pensoes, peculios, poupancas, contas correntes, tais como
empréstimos,  financiamentos, arrendamentos, hipotecas, seguros, aplicagoes
financeiras, investimentos, ou qualquer outro tipo de operagdo que possua natureza de
crédito.

§2°. Considera-se idoso, para os fins desta Lei, as pessoas com idade igual ou superior a
60 (sessenta) anos.

Art. 2° Os contratos de operacdo de crédito firmados por meio eletronico ou telefonico
com pessoas idosas devem obrigatoriamente ser disponibilizados em meio fisico, para
conhecimento das suas clausulas e consequente assinatura do contratante, considerado
idoso por Let propria.

Paragrafo unico. A institui¢do financeira ¢ de crédito contratada deve fornecer copia do
contrato firmado ao idoso contratante, sob pena de nulidade do compromisso.

Art. 3° O descumprimento ao disposto nesta Lei sujeitara as institui¢des financeira e de
crédito as seguintes penalidades, sem prejuizo de outras previstas em legislagdo vigente:

| - primeira infra¢do: adverténcia;

IT - segunda infragdo: multa de 600 (seiscentas) UPFAL (Unidade Padrdo Fiscal do
Estado de Alagoas); A

AN
IIT - terccira infragdo: multa de 1.200 (um mil e duzentos) UPFAL (Unidade Padﬁ‘ﬁh‘
Fiscal do Estado de Alagoas); | \.f’ k
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[V- a partir da quarta infragdo: multa de 3.000 (trés mil) UPFAL (Unidade Padrao Fiscal
do Estado de Alagoas), por cada infragdo.

Art. 4° A forma como sera feita a fiscaliza¢io do cumprimento desta Lei, bem como, a
aplicagio da multa e instauragao de processo administrativo para apurar eventual

infracdo, sera realizada pelo Instituto de Protegdo e Defesa do Consumidor de Alagoas
(PROCON/AL) nos termos da Lei Estadual 7.991/2018.

Art. 5° Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Art. 6° Esta Lei entra em vigor apés 90 (noventa) dias da data de sua publicagio.

Sala das sessoes, argo de 2023.

Delegado Leonam
DEPUTADO ESTADUAL



ESTADO DE ALAGOAS
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA ESTADUAL
GABINETE DO DEPUTADO DELEGADO LEONAM PINHEIRO
Palacio Tavares Bastos
Praca D. Pedro 11, s/n®, Centro, Cep 57.020-900, Maceié-AL

JUSTIFICATIVA

A populagio idosa ¢ uma das mais vulneraveis quando se trata de consumo de
servicos financeiros, especialmente de crédito fornecido por meio eletrénico ou ligagao.
Isso ocorre porque muitos idosos tém menos conhecimento tecnoldgico e podem tanto
ser induzidos a celebrarem contratos que ndo compreendem, quanto ser facilmente

enganados por golpistas e criminosos que atuam no ambiente virtual.

O Cobdigo de Defesa do Consumidor (CDC) estabelece a protegdo dos direitos
dos consumidores, incluindo os idosos, em todas as transagoes comerciais. De acordo
com o CDC, as empresas sdo responsaveis por garantir a clareza e a transparéncia das

informacgdcs sobrc os produtos ¢ scrvigos ofcrccidos, incluindo o crédito.

Além disso, o CDC determina que as empresas devem informar claramente aos
consumidores as condi¢des de pagamento, juros, taxas e encargos relacionados ao
crédito. Essas informagdes devem ser apresentadas de forma clara e compreensivel, para

que o consumidor possa fazer uma escolha consciente.

O STF, por meio do Informativo 1080/2023 (referente a ADI 7.027/PB),
ressaltou a importancia da prote¢do dos idosos como consumidores, declarando ser
constitucional - haja vista a competéncia suplementar dos estados federados para dispor
sobre protegdo do consumidor (art. 24, V e § 29, da CF/88) - lei estadual que torna
obrigatoria a assinatura fisica dec idosos em contratos de operagdo de crédito firmados

por meio eletronico ou telefonico com institui¢des financeiras.

A decisdo do STF reforcou a necessidade de as empresas protegerem os
consumidores idosos contra praticas comerciais abusivas, garantindo-lhes um ambiente

Seguro € transpdrente para suas ﬂ‘aﬂSBQﬁCS.

Portanto, ¢ fundamental que haja previsio legal obrigando as institui¢des

financeiras ¢ de crédito a somente celebrarem contratos de operagdo de crédito com
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pessoas idosas, firmados por meio ¢letronico ou telefOnico, quando houver a assinatura
fisica dessas ¢ entrega do contrato em maos. E necessario garantir que esses
consumidores sejam protegidos por leis e regulamentos e que tenham acesso a

informagoes claras ¢ precisas para tomar decisdes conscientes € seguras.

Ante o exposto, considerando que a aprovacdo do presente Projeto de Lei se
coaduna com os preceitos insculpidos no ordenamento juridico, espero contar com o

imprescindivel apoio dos nobres pares na aprgyag¢io do referido.

Delegado Leonam
DEPUTADO ESTADUAL



