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ESTADO DE ALAGOAS
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO

PROTOCOLO GERAL 699/2020

Legislativo

PROJETO DE LEI N° /2020

Assembleia Legislativa de Alagoas
Data: 04/06/2020 - Horario: 10:03

TRATA DA RELACAO DE CONSUMO DOS
CONTRATOS DE PRESTACAO SERVICOS
COM INSTITUICOES DE ENSINO QUE
TIVEREM AS AULAS SUSPENSAS EM
RAZAO DE SITUACOES DE
EMERGENCIA.

Artigo 1°. As instituigdes de ensino de todos os niveis, que compdem a rede privada,
que adotaram o sistema de aulas remotas, de qualquer natureza, ficam obrigadas a dispor de
planos de adaptagdo de cobranga dos valores a titulo de mensalidade de prestagdo de servigos
educacionais, enquanto durar a suspensao das atividades letivas nas unidades de ensino, em

razdo da alteracdo do objeto originariamente contratado.

§1°. Ficam isentos de juros e multa os pagamentos das mensalidades que estiverem em

atraso durante a suspensdo das atividades.

§2°. O contratante que comprovar perda do aporte financeiro, podera solicitar o
parcelamento dos débitos, ocasionados durante a suspensdo das atividades presenciais, com a

instituicdo de ensino sem a incidéncia de juros e multa, com o prazo minimo de doze meses.

§3°. O contratante que perdeu o emprego ou a capacidade financeira durante e em razio
do estado de emergéncia, e que comprove mediante baixa na Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social — CTPS ou ato de exoneragdo de cargo comissionado ou outro documento
comprobatorio, podera solicitar a rescisdo dos seus contratos sem a incidéncia de multa, ainda

que as atividades voltem ao normal.

Artigo 2°. As instituigdes de ensino de todos os niveis, que compdem a rede privada,
que estdo com suas atividades suspensas, € nao aderiram ao sistema de aula remota, deverdo

disponibilizar planos para a suspensdo dos contratos sem incidéncia de multa e o parcelamento
de possivel débito existente em no minimo doze meses, enquanto {urar a suspensao das
atividades letivas nas unidades de ensino. D |
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Artigo 3°. Os alunos que fazem parte do grupo de risco do COVID-19, mediante
comprovagdo médica, podem solicitar a suspensdo dos seus contratos sem a incidéncia de

multa, ainda que as atividades voltem ao normal.

Artigo 4°. O responsavel pelo contrato dos alunos que estdo inseridos na educacdo
infantil ndo obrigatdria, podem solicitar a suspensdo dos contratos sem a incidéncia de multa,

ainda que a instituigdo disponibilize aulas remotas.

Artigo 5°. As institui¢des de ensino de todos os niveis, que compdem a rede privada,

ficam obrigadas no que segue:

I - Disponibilizar aulas suplementares “refor¢o” para os alunos que ndo conseguiram

acompanhar de forma remota o contetdo da grade curricular;

I - Ndo suspender o acesso remoto dos alunos que estdo com os pagamentos das

mensalidades em atraso em decorréncia da situagdo de emergéncia;

[11 — As institui¢des de ensino da rede privada deverdo garantir o retorno ou a matricula

dos alunos, cujos contratos foram suspensos por forca desta lei;

IV — Fica proibida a inclusdo dos contratantes que tiveram seus contratos suspensos ou
mensalidades atrasadas em razdo da situagdo de emergéncia, devidamente comprovado, nos

cadastros de devedores, como SPC, SERASA, entre outros;

Artigo 6°. Na hipotese de prorrogagdo do periodo de isolamento, de modo a inviabilizar
a prestagdo de servico em momento posterior ao ano corrente, podera o consumidor solicitar

abatimento por meio de descontos ou bolsas em momentos posteriores.

Artigo 7°. As instituigdes de ensino da rede privada ficam obrigadas a criar canais
permanentes de negociagdo com os contratantes, de forma remota e presencial, enquanto durar

a situagdo de emergéncia e seus efeitos.

Paragrafo unico: Os canais de comunicagdo, criados conforme este dispositivo, devem

ser amplamente divulgados e informados nos orgdos de prote¢io ao co
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Artigo 8°. O disposto nesta Lei ndo impede a livre negociagao entre as partes, no sentido
de gerar beneficios e condigdes que garantam a harmonia da rela¢do contratual.

Artigo 9°. Para efeitos desta Lei, considera-se situagdo de emergéncia aquela que, em
razdo das suas consequéncias e efeitos, justifica a anormalidade do contrato e a alteragao,

parcial ou total, do seu objeto.

Artigo 10°. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

SALA DAS SESSOES DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA ESTADUAL, EM MACEIO,

pE . ) DE2020.
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JO PER ﬁzA M ELTRAO

Deputada Estadual Deputado Estadual
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FUNDAMENTACAO AO PROJETO DE LEI N° /2020

O momento que o mundo passa ¢ de conhecimento de todos, a pandemia do COVID19
ja deixa estragos na saude e na economia, diante disso, medidas urgentes devem ser tomadas
pelos governantes.

A pandemia causada pelo Corona virus tem causado grandes impactos em diversos
setores da economia, como industria, comércio e turismo. O Codigo de Defesa do Consumidor,
em seu artigo 6°, estabelece como direitos basicos do consumidor “a protegdo a vida, satide e
seguranga contra os riscos provocados por praticas no fornecimento de produtos e servigos
considerados perigosos ou nocivos”. O direito fundamental a satide também esta previsto na
Constitui¢do Federal no seu artigo 196.

Neste periodo de pandemia, muitas das relagdes de consumo foram afetadas
profundamente. Lojas fisicas foram fechadas em todo o pais, produtos ndo foram entregues e o
relacionamento entre as pessoas fisicas e juridicas mudaram. Em outra esfera, servigos ja
contratados foram interrompidos e aqueles que estavam previstos ndo serdo mais realizados.

No caso da prestagdo de servigos educacionais, isso significa oferecer as aulas
presenciais em periodo posterior, com a consequente modifica¢do do calendario de aulas e de
férias ou oferecer a prestagio das aulas na modalidade a distancia, garantida o seu
adimplemento nos termos da legisla¢do vigente do Ministério da Educagdo que prevé carga
horaria minima e cumprimento do contetido estabelecido.

E muito importante que as instituigdes de ensino criem ou ampliem seus canais de
atendimento ao consumidor, oferecendo todas as informagdes necessarias, que as alternativas
propostas pela escola estejam acompanhadas de fundamentagdo normativa que garanta o aval
do Ministério da Educagdo a solugdo proposta, e que sejam oferecidos aos alunos pais ou
responsaveis informagdes sobre a evolug@o das medidas de quarentena e sobre as medidas de
, sempre tendo como fonte os canais oficiais do Ministério da Satde e da
e Vigilancia Sanitaria (Anvisa).

/ /

A AS Sl_f]éS()ES DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA ESTADUAL, EM MACEIO,
D DE 2020.

0 U =

"“JO PEREIRA MA LTRAQ

Deputada Estadual Deputado Estadual



