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PROJETO DE LEIN° /2020

“DispGe sobre a obrigatoriedade da devolugdo integral
e em espécie do troco, para os estabelecimentos
situados no ambito do Estado de Alagoas, que
fornecam produtos ou servicos diretamente ao

consumidor”.

A Assembleia Legislativa do Estado de Alagoas/AL, por proposta da
Deputada Flavia Cavalcante, com base no art. 146, Ill, do Regimento Interno,

concomitante com art. 86, caput, da Constituicdo Estadual, decreta:

Art. 1°. E obrigatoria, na venda de bens ou servigos aos
consumidores, no Estado de Alagoas, a devolugéo integral do troco, em espécie, ao

consumidor, quando o pagamento também for feito em moeda corrente.

Art. 2°. Na falta de cédulas ou moedas para elaboragéo do troco,
o fornecedor do produto ou servico devera arredondar o valor sempre em beneficio do

consumidor.
Art. 3°. Fica proibida a substituicdo do troco em dinheiro por outros

produtos ndo consentidos, prévia e expressamente, peio consumidor.

Art. 4°. E obrigatéria a fixagdo de placas informativas, nos
estabelecimentos comerciais, que reproduzam o teor dos arts. 1° a 3° desta Lei, bem
como o telefone do PROCON-AL, em local visivel do caixa ou similar, onde ocorram os

recebimentos ou pagamentos em dinheiro.

Paragrafo unico. A placa informativa devera ter dimenséo minima

de 0,20m x 0,30m. x{
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PROJETO DE LEI N° 12020
“Dispée sobre a obrigatoriedade da devolugdo integral
e em espécie do troco, para os estabelecimentos
situados no ambito do Estado de Alagoas, que

fornecam produfos ou servigos diretamente ao

consumidor’.

Art. 5°. Esta lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

Maceid/AL, 19 de Fevereiro de 2020.

FLAVIA MARIA VIAlCAVAL ANTE DE OLIVEIRA

Deputada Estadual - PRTB
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JUSTIFICATIVA

A falta de troco em estabelecimentos comerciais em todo o Estado é cada vez
mais recorrente, o que muitas vezes faz com que o consumidor seja obrigado a receber
produtos que nao deseja para compensar a falta do valor exato. No municipio de Maceid
a préatica ja é proibida pela Lei n® 6.315 de 2014 de autoria do Vereador Kelmann Vieira.

Por entender que todo o Estado de Alagoas sofre com tais praticas, peco aos
nobres pares pela aprovacao do presente projeto para que possamos sanar esse tipo de
irregularidade e assim beneficiar os cidaddos que sdo a parte vulneravel da relagao
fornecedor e consumidor.

Macei6/AL, 19 de Fevereiro de 2020.
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