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Dispoe sobre hordrio para telefonemas,

mensagens e afins, de cobranga de débitos.

Art. 1° —Esta lei institui normas de protegdo e defesa do consumidor, nos termos do
artigo 24, inciso V, da Constituigdo Federal, e em atengdo ao artigo 42 da Lei Federal n°

8.078. de 11 de setembro de 1990, o Codigo de Defesa do Consumidor.

- Art. 2° — Fica estabelecido que os telefonemas, mensagens de textos via aparelho celu-

lar referente a cobranga de débitos devem ser realizados de segunda a sexta-feira, das 8h

: (oito horas) as 20h (vinte horas), e aos sabados, das 8h (oito horas) as 14h (catorze ho-

ras), excetuando-se os feriados, casos em que tais telefonemas sdo vedados.
Art. 3° — O ndo cumprimento do disposto nesta lei sujeita os infratores as sangoes pre-
vistas no artigo 71 e aos demais preceitos constantes dos artigos 57 a 60 do Codigo de

Defesa do Consumidor.

Art. 4° — Esta lei entra em vigor 90 (noventa) dias ap6s a data de sua publicagdo.
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JUSTIFICATIVA

Diz o artigo 71 do Cédigo de Defesa do Consumidor: Utilizar, na cobranga de dividas, de
ameaga, coagdo, constrangimento fisico ou moral, afirmagdes falsas incorretas ou enganosas ou
de qualquer outro procedimento que exponha o consumidor, injustificadamente, a ridiculo ou
interfira com seu trabalho, descanso ou lazer™

Tendo como base o artigo 42 do Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC), temos “Na
cobranga de débitos, o consumidor inadimplente ndo sera exposto a ridiculo, nem sera submetido
a qualquer tipo de constrangimento ou ameaga.

Intimeros sio os casos de empresas que iniciam seus trabalhos de cobrangas as 7h00 e até
as 22h00 prosseguem fazendo ligagdes, interferindo no horério de descanso e lazer dos cidaddos.

Esta lei pretende coibir abuso e resguardar os direitos previstos no Codigo de Defesa do
Consumidor.

Pelos fatos expostos e pela sua relevancia pego que seja apreciado pelos meus pares

requerendo desde ja o voto favoravel.

SALA DAS SESSOES DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA ESTADUAL, em Maceio,

30 de margo de 2015.
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Rodrigo Cunha

Deputado Estadual




